
W 
hen I was a young woman, I taught summer thea‐

tre classes to a group of kids that participated in a 

summer repertory theatre. I had no children of my 

own  at  the  time,  and  after  a  few  days  of  total 

mayhem  stumbled  upon  a way  to  get  everyone  to  participate.  I 

found that the best way to get this room full of 5‐12 year olds to 

cooperate with me was through creative choice. 

 

What do  I mean by that? The program had a curriculum, and my 

fellow  teacher and  I would give  the  young  actors  choices within 

the  assigned  structure.  For  instance,  if  the  day was  to  focus  on 

improving  improvisational skills – we would  focus on  improv, but 

allow them to choose the order of the games. If we had time at the 

end of a  class, we would allow  them  to  come up with  their own 

game to hone their skills. We would even let them work independ‐

ently  for a given amount of  time, and  then present  their work.  I 

found when my  students  felt as  if  they had a  certain amount of 

autonomous  control  over  their  assignments  and  projects,  they 

were, cooperative, creative, and open to new ideas. In a word, they 

were engaged. 
 
This is why a light bulb turned on when I read Daniel Pink’s newest 
book, Drive. Daniel Pink has again shown us why right‐brainers will 
rule the future, and why those companies that  learn to work with 
creative mindsets rather than exert absolute control over creative 
workers will rule the corporate world. 
 

Mr. Pink opens  the book with a scientific study  that  looks at  the 

basic human drives: 

 

Biological: This is about survival – food, shelter, water, etc. 

External: This includes reward and punishment – where manag‐

ers and parents keep their focus. 

Intrinsic: This is the intrinsic satisfaction derived from complet‐

ing a task. 

 

Although this third drive probably  isn’t news to you,  it apparently 

has been hotly debated in the business management and psycho‐

logical  community.  It  is  this  third  drive  that  Pink  sees  being  ig‐

nored by managers  and organizations  today. And  it  is  this  third 

drive, that he says will dictate how companies work  in the future. 

Pink says that this intrinsic motivation is as basic and as strong as 

the other two drives, and I agree. 

 
 

The book has a myriad of examples of this particular drive. Study 

after study proves  that  this drive, which has been  largely  ignored 

by  the  corporate  world,  responds  internationally  to  stimuli  of 

autonomy.  Jeff  Gunther,  a  thirty‐something  CEO,  entrepreneur, 

capitalist of several ventures  turned his company Meddius,  into a 

ROWE (Results Only Work Environment). This means that his em‐

ployees have a certain amount of autonomy. Their work  is based 

on  results, and  they  can  achieve  those  results when, where, and 

how they please. Of course, they have to produce results on time – 

but  they  don’t  have  to  do  it with  a manager  hanging  over  their 

shoulder. Production has gone up. Not only  that –  their goals are 

not tied to compensation. Radical. He says that the freedom they 

have is worth more than any kind of bonus. His employees’ family 

members agree. 

 

Pink’s point  is  that  the old style of management  is broken  in  this 

rapidly  changing  economy. With  low‐skilled work  being  shipped 

overseas and replaced by software – the new worker is an intellec‐

tual worker. A creative worker. A worker  that needs  the space  to 

innovate.  The  new model  is  self‐direction. Meddius  is  a  perfect 

example. They are  in software development. They can now  focus 

on the projects at hand rather than struggling to get to and  from 

the office and still make a child’s softball game or soccer practice. 

Not only  that, but when  this model  is  implemented,  it has a  ten‐

dency to create loyalty. Workers are less likely to leave (even for a 

higher salary), and turnover can be reduced. 

 

The  corporate world  is  changing, and more and more people are 

doing creative work that requires the room to do  it. Old manage‐

ment  styles do not work  for  this  kind  of  laborer,  and,  can  affect 

their creativity, as well as their production levels. The old “eye‐for‐

an‐eye”  management  method  is  quickly  becoming  obsolete  as 

companies learn to bring out the best in their creative workers. 

 

Of course there will be a few bad eggs that try to take advantage of 

this new management style – and that is fine. Get rid of them. You 

can’t expect a utopia of creative and productive autonomy to crop 

up overnight! Change  is hard  – but  corporations  should begin  to 

discover how they can speak to this third drive, this intrinsic moti‐

vation – before their competitors do. The future of your organiza‐

tion and your workers may depend on it. 

 

“You do not  lead by hitting people over the head – that’s assault, 

not leadership.” ~Dwight D. Eisenhower 

 

Tabitha Woods 
Marketing Coordinator 

twoods@deltadallas.com 

http://www.amazon.com/Drive-Surprising-Truth-About-Motivates/dp/1594488843/ref=sr_1_1?ie=UTF8&s=books&qid=1269376655&sr=8-1�
http://www.amazon.com/Whole-New-Mind-Right-Brainers-Future/dp/1594481717/ref=sr_1_2?ie=UTF8&s=books&qid=1269376655&sr=8-2�
http://www.amazon.com/Whole-New-Mind-Right-Brainers-Future/dp/1594481717/ref=sr_1_2?ie=UTF8&s=books&qid=1269376655&sr=8-2�
http://www.amazon.com/Whole-New-Mind-Right-Brainers-Future/dp/1594481717/ref=sr_1_2?ie=UTF8&s=books&qid=1269376655&sr=8-2�
http://www.amazon.com/Whole-New-Mind-Right-Brainers-Future/dp/1594481717/ref=sr_1_2?ie=UTF8&s=books&qid=1269376655&sr=8-2�
http://www.meddius.com/why-meddius/�


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



